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UBND TINH DIEN BIEN CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 56 /KH-SKHCN Dién Bién, ngay 15 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024

Thuc hién Ké hoach sé 6186/KH-UBND ngay 27/12/2023 caa Uy ban nhan
dan tinh vé Cai cach hanh chinh Nha nuéc nam 2024 trén dia ban tinh Dién Bién;
Can ctt Ké hoach s6 58/KH-STTTT ngay 10/01/2024 cua S¢ Thong tin va Truyén
thong vé Tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc nim 2024 trén dia ban tinh
Pién Bién; Ké hoach s6 45/KH-SKHCN ngay 12/01/2024 cua Sé Khoa hoc va
Cong nghé vé Cai cach hanh chinh nim 2024. Nham trién khai thyc hién tot nhiém
vu tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), gop phan hoan thanh cac
muc tiéu, nhiém vu CCHC; nang cao chat lugng, cai thién chi s6 CCHC cap s0, SO
Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC niam
2024 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thong tin, tuyén truyén kip thoi cac chil trwong, chinh sach, van ban chi
dao ctia Trung wong, cua tinh vé cong tic CCHC nhdm nang cao nhan thirc, y thirc,
tinh thén trach nhiém ctia can bd, cong chuc, vién chitc (CCVC) vé y nghia, muc
tiéu, tim quan trong cua cong tac CCHC trong qua trinh thyc hién cac chi tiéu
nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- Tang cuong sy hiéu biét ciia nguoi dan, t6 chirc vé CCHC; trong tim 13 cal
cach thu tuc hanh chinh (TTHC); loi ich cua viée sir dung dich vu cong truc tuyen
khuyén khich nguoi dan, to chtrc, doanh nghlep su dung dich vy cong truc tuyen
dich vy buu chinh cong ich dé tiét kiém thoi gian va chi phi. Pong thoi, tao diéu
kién dé nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép tich cuc gép y, tham gia hoan thién
TTHC, gidm sat co quan Nha nudc trong qua trinh thyc hién.

- Phét huy vai tro tich cuc clia cic co quan bao chi, truyén théng trong viéc
phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hoac chua hiéu qua cua
td chitc va ca nhan trong thyc hi¢n nhi€ém vu CCHC, nang cao mirc d0 hai long cua
c4 nhan, t6 churc.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyen phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hiéu qua, phu
hop v6i tinh hinh, déc diém, yéu cau cua timg (101 tugng. Cac hinh thirc tuyén
truyén da dang, phong pht, khoa hoc; noi dung ngan gon, chinh xac, dé& hiéu. Trién
khai c6 hiéu qua tmg dung cong nghé thong tin (CNTT), Chuyén déi sO dé da dang
hoa va nang cao chit lugng tuyén truyeén.
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- Noi dung tuyén truyén phai bam sat 06 noi dung cai cach, cu thé tai Ké
hoach s6 6186/KH-UBND ngay 27/12/2023 ctia UBND tinh vé CCHC Nha nuéc
nam 2024 trén dia ban tinh Dién Bién; Ké hoach s6 45/KH-SKHCN ngay
12/01/2024 ctia S& Khoa hoc va Cong nghé vé Cai cach hanh chinh nam 2024,

- Phé bién, tuyén truyen kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong khap,
pht hop véi yéu cau, dic diém va nhiém vu cta nganh.

- Tang cuong luc luong tham gia cong tac tuyén truyen d61 méi ndi dung va
hinh thirc tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 16ng ghép vai viée
phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chi truong, chinh sach cua Dang va phap
luat cia Nha nudc; hinh thirc tuyén truyén truyén thong véi timg dung CNTT nham
mang lai hiéu qua cao.

- Bap tmg kip thoi, day dt nhu cau cta cac to chirc, ca nhan trong viéc nam
bat, tim hiéu thong tin vé CCHC cua nha nudc, cia tinh, nhat 1d TTHC thudc linh
vuc S& quan ly.

II. NOI DUNG, HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN
1. Noi dung théng tin, tuyén truyén

- Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi quan diém, chi truong cua Pang,
chinh sach phap luat cua Nha nudc vé cong tac CCHC; vai trd, trach nhiém cia cac
cap uy Pang, nguoi ding dau co quan hanh chinh Nha nuéc va cac don vi su
nghiép cong lap d6i véi viéc trién khai thuc hién nhiém vy CCHC.

- Phan anh vé tinh hinh, két gua thuc ,h1¢n CCHC cua nganh va chi s6 do
luong su hai long ctia nguoi dan, t6 chirc doi véi sy phuc vu cuia co quan hanh
chinh Nha nudc.

- Tép trung trién khai tuyén truyén cac ndi dung xay dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so, trong tam la Nghi quyet s0 13-NQ/TU ngay
01/10/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé Chuyen d6i so tinh Pién Bién dén nam
2025, dinh hudéng dén nim 2030; Quyét dinh s 3179/Qb-UBND ngay 06/12/2021
cia UBND tinh phé duyét Pé an Chuyén dobi so tinh Dién Bién, _giai doan 2021-
2025, dinh hudng dén nam 2030 va phu hop véi hién trang, nhu cau thuc té cia co
quan, don vi.

- Tam quan trong, y nghia, muyc tiéu va tac dong cia CCHC dén phat trién
kinh té - xa hdi cua tinh; tuyén truyén cac ndi dung, muc ti€u, nhi¢ém vu cu thé
trong K& hoach 6186/KH-UBND tinh ngay 27/12/2023 vé CCHC niam 2024 trén
dia ban tinh Dién Bién (Tap trung diy manh tuyén truyén dich vu cong truc tuyén).
Tuyén truyén c6 hiéu qua va dong b cac ndi dung Ké hoach sé 45/KH-SKHCN ngay
12/01/2024 cta S& Khoa hoc va Cong nghé vé Cai cach hanh chinh nim 2024,

- Cé4c van ban quy pham phép luat quy dinh vé TTHC thudc thAm quyén
quan ly cua So. Cac TTHC thudc thAm quyén quan ly cua So; viéc cong khai, minh

bach va giai quyét TTHC tai B phan tiép nhan hd so va tra két qua; viée tiép nhan
hé so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Quyén va nghia vy, ¥ thirc t6 chirc, ky luat, tiéu chuan cong chirc, vién
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chuc; ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dtrc cong vu cua
nguoi dimg dau va cong chuc, vién chire, lao dong cac phong, don vi.

- Viéc thyc hién Quy ché vin hoa cong sd tai co quan; két qua ddi mai 18 16
va phuong thurc lam viéc; cadc ung dung cong ngh¢ thong tin, dady manh hién dai

hda hanh chinh.

- Thong tin, tuyén truyen day du, kip thoi vé tinh hinh, két _qua thyc hién
CCHC cua tinh; tiép thu y kién, kién nghi cua ca nhan, t6 chuc vé cac quy dinh
lién quan dén CCHC. Cac mé hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién
hinh t6t trong CCHC. Do luong mirc d6 hai long cua nguoi dan, to chirc va doanh
nghiép doi vdi su phuc vu ctiia co quan hanh chinh Nha nude.

- Cap nhat kip th(‘)i’ cac TTHC duoc sta doi, bd sung, thay thé trén Trang tin
dién tir cua SO va niém yét tai try so.

2. Hinh thic tuyén truyén

- Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, nhu: dang tai thong
tin CCHC trén Trang thong tin di¢n tor ciia S¢, an pham khoa hoc va cong nghé,
trang mang xa hoi cua S¢.

- Thuong xuyén cap nhat cac van ban QPPL, cac quy dinh, TTHC m6i ban

hanh, sira doi, bo sung nién yét tai Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua, ding tai
trén trang Thong tin dién tu cua So.

- T6 chie hoi nghi tap huan CCHC hogc tuyén truyén long ghép CCHC
thong qua viéc pho bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, duong 161 cua
Dang va chinh sach, phap luat cia Nha nudc. Tuyén truyén thong qua cac cudc
hop giao ban dinh ky, Hoi nghi can bg, cong chirc, vién chuec.

- Pa dang hoa hinh thure tuyén truxén bang 03 hoac nhiéu hinh thuc, nhu: To
chuc Ho1 thi, hoi thao, toa dam, san khau héa, xuat ban to roi tuyén truyén; xay
dung video clip, trailer dang tai trén cac nén tang (Tiktok, Fanpage, 3 Instagram,
Twitter, Youtobe, kénh Zalo hanh chinh cong tinh Pién Bién, ing dung App Dién
Bién Smart...).

( Co phu luc kem theo)

1. KINH PHI

Kinh phi hoat dong thuong xuyén va cac ngudn kinh phi khac.

IV. THOI GIAN THUC HIEN

Cong tac tuyén truyén bat dau tinh tir ngay 10/01/2024; dinh ky giri Bao co
két qua thuc hién 6 thang (Long ghép cung bao cao CCHC), bao cao nam (Trudce
ngay 10/12) vé S Thong tin va Truyén thong tong hop bdo cio Ban Chi dao
CCHC tinh Dién Bién theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S&
- X4y dung va ban hanh Ké& hoach tuyén truyén CCHC, tham muu véi
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lanh dao S¢ trong cong tac chi dao, huéng dan, kiém tra, theo ddi don ddc cac
phong chuyén mon, cac don vi truc thudc So thuc hién ké hoach nay va c6 bao
cdo dinh ky.

- Cap nhat, niém yét kip thoi cac TTHC da duogc cong bd tai bd phan tiép
nhan va tra két qua va trén trang thong tin dién tur cua So.

2. Trung tim Thong tin va Ung dung tién b khoa hoc cong nghé

- Thuong xuyén lién hé¢ véi cac phong, don vi truc thudéc S& thu thap
thong tin, dang tai kip thoi cac TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua Sé.

- Thudng xuyén cap nhat cac tin, bai vé cong tac CCHC, kiém soat TTHC
cua co quan, don vi dugc dang tai 1én Trang thong tin dién tir cua S¢ va an
pham thong tin KH&CN.

- Tong hop bao cao két qua thyc hién cong tac tuyén truyén CCHC nim
2024 cta toan nganh, tham muu bao cdo co quan chlic nang trudc ngay
10/12/2024.

3. Cac Phong chuyén mon, cac don vi truc thudc Sé&

- Duy tri viéc c@p nhat thuong xuyén cac van ban Quy pham phap luét c6
lién quan dén TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S dé kip thoi ra soat diéu
chinh va pho bién thong tin trén trang thong tin caa So.

- Tang cuong viét tin, bai, anh vé cong tac CCHC it nhat 01 bai trén Trang
thong tin dién tir ciia Sé.

- Trién khai thuc hién céac hoat dong tuyén truyén vé CCHC theo ké hoach,
nhiém vu cua S0, cua don vi.

- Phéi hop v6i Vian phong So dé to chuc cac hoat dong tuyén truyén phd
bién phép luat n6i chung va cong tac CCHC noi riéng.

_ - Duy tri ché d6 bao cao thong tin dé phan anh nhitng hoat dong tuyén
truyén CCHC cua phong, don vi.

Trén day 1a Ké hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh nim 2024 cta S&
Khoa hoc va Cong ngh¢. D€ nghi Thu truong cac phong, don vi tryc thude, chu
dong trién khai thyc hién ké hoach dam bao ndi dung, tién do./.

Noi nhgn: ‘ GIAM POC
- S¢ Thong tin va Truyén thdng;

- Ban Giam déc (HSCV);

- Cac phong, don vi thuoc S¢ (HSCV);

- Luu: VT, VP.

Nguyén Pic Hanh
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Xuat ban an phim théng tin |04 tin bai c6 nodi | Trungtam Che nhone. dom T)?Jmé’lrl]g :l(lﬁlélnphl)l(luoaérfo?/g
Khoa hoc va cong nghé c¢6 ndi | dung lién quan dén | Thong tin va phone, y g Xuy

dung lién quan dén CCHC CCHC UDTBKHCN vi tryc thuée S¢ | trong | cac ngudn kinh phi
' nam | khac
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