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TINH DIEN BIEN Pjc 1ap - T do - Hanh phic
Sé: 4eo  /QD-UBND Dién Bién, ngay 30 thdng 7 nim 2018
QUYET DINH

Phé duyét D& an “Xéc dinh Chi s6 cai cich hanh chinh cia cac 6, ban,
nganh; UBND cac huyén, thi xi, thanh pho trén dia ban tinh Dién Bién”

UY BAN NHAN DAN TiNH DIEN BIEN

Can ¢t Luét T3 chirc chinh quyén dia phurong ngay 19 thang 6 nim 2015;
Céan clr Nghi quyet s6 30¢/NQ-CP ngdy 08/11/2011 cta Chinh phu ban
hanh Chwong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011- 2020;

Cén ctr Quyet dinh s6 293/QB-UBND ngay 11 théng 3 nim 2016 caa Uy
ban nhin dan tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nude tinh
Dién Bién giai doan 2016 - 2020;

Xét dé nghj clia Gidm dbc S& Néi vu tai Té trinh s6 1110/TTr-SNV ngay
18/7/2018 v/v phé duyét D& én "Xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh cta cic
S¢&, ban, nganh tinh va UBND céc huyén, thi x3, thanh pho tinh Dién Bién”,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay D& 4n “Xéc dinh Chi sé cai
cach hanh chinh ciia cic sd, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x4, thanh phé
trén dja ban tinh Dién Bién”.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢é hidu luc thi hanh ké tur ngay ky va thay the
Quyét dinh sb 1254/Qb-UBND ngay 15/12/2017 cua UBND tinh Dién Bién vé
viéc phé duyét Pé 4n “Xac dinh Chi s CCHC cta cic Sé, ban, nganh tinh va
UBND cac huyén, thi x4, thinh phé tinh Dién Bién”.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhén dan tinh, Tha trudng cic s, ban,
nganh; Chu tich Uy ban nhén dén céc huyén, thi x3, thinh phé chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./&—

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Noi vy;

- TT Tinh 0y ;

- TT HDND;

- Lanh dao UBND tinh;

- TV Ban Chi dao CCHC tinh;
- Ban Té chirc Tinh iy;

- Ban thi dua, khen thudng tinh;
- Nhu didu 3;

- Luu: VT, KSTT.

Lé Thanh Do
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TINH DIEN BIEN DPic lip - Tw do - Hanh phic
" | PE AN
Xac di -.,"r e 1 ‘gq; g hanh chinh cia cac s6, ban, nganh; UBND cac

ﬁz hanh pho trén dia ban tinh Pién Bién
’.v 56 420 /OP-UBND ngay3othdng 7 ndm 2018
AUy ban nhén dén tinh Dién Bién)

L MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUONG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

- Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) nhim theo doi, danh gia
mét cach thuc chét, khach quan, cong bang két qué thuc hién cong tdc CCHC
hang nam cia cac s&, ban, nganh (cAp s&), Uy ban nhan dén cac huyén, thi x3,
thanh phé (cAp huyén) trén dia ban tinh Dién Bién trong qua trinh trién khai thuc
hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2011- 2020, Ké hoach
CCHC nha nudc tinh Dién Bién giai doan 2016 - 2020.

- Nhim diy manh cong tdc CCHC tai cic co quan, don vi, dia phuong
g6p phén dy manh CCHC cua tinh; ting cuong hiéu lyc, hiéu qua trong quan ly
nha nudc trén tit ca cac linh vuc lign quan dén CCHC.

- P& cao vai tro, trach nhiém clia nguoi dimg dAu céc co quan, don vi, dia
phuorng trong viéc chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu CCHC tai co quan,
don vi, dia phwong va cac nhiém vy 1ién quan dén CCHC ctia tinh.

b) Muc tiéu cu thé

- Xac dinh duge cac linh vue, nhiém vu CCHC thube chirc nang, nhiém
vu chung cua céc s¢, ban, nganh va UBND cap huyén, tir d6 xay dung dwge cac
tiu chi, tiéu chi thanh phan chim diém chi s CCHC pht hop.

- Xéc dinh duge mirc d0 quan trong, uu tién ctia timg linh vuyc, tidu chi,
tiéu chi thanh phan tir 6 phéan bo diém, phuong phép dénh gia cho cac tiéu chi,
tiéu chf thanh phin nhdm khuyén khich néng cao chit lugng, hiéu qua cong tac
CCHC trén tumg linh vuec, tiéu chi.

- Piém Chi s6 CCHC cta cp s6, chp ‘huyén 13 mdt trong céc ti€u chi quan
trong trong xét thi dua, khen thuéng tip thé, c4 nhan, danh gia xép loai cén b9,
cbng chure, vién chirc hang nam.

2. Yéu cau

- Chi sb CCHC phai bam sat ndi dung Chuong trinh téng thé CCHC nha
nudce giai doan 2011 - 2020; K€ hoach CCHC nha nuéc tinh Pién Bién giai doan
2016 - 2020.

P
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$6, ban, nganh; Uy ban nhén dan céc huyén, thi xa, thanh pho (UBND cép huyén).

- Danh gi4, chdm diém thuc chét, khach quan dfing quy dinh, trén co s&
két qua chi dao, trién khai cac nhiém vy CCHC hang nim ctia cac S, ban,
nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

- Hinh thanh hg théng theo ddi, dénh gid cong tae chi dao, tb chirc trién
khai va két qua thuc hién nhi€ém vy CCHC cap s8, cap huyén dong bd, théng nhat.

- Péanh gi4 khach quan, chinh xac két qua cdng tdc chi dao, trién khai,
thuc hién cac nhiém vy CCHC cua timg co quan, don vi, dia phuong.

- Tang cuong sy tham gia déanh gia cia cd nhén, t chirc ddi véi cong tac
chi dao, qua trinh trién khz;i v két qua CCHC cia céc s8, ban, nganh, UBND
céc huyén, thi x&, thanh pho.

- LAy két qua thyc hién nhiém vu CCHC thong qua Chi s6 CCHC lam tiéu
¢chi quan trong binh xét thi dua, khen thudng c4 nhan, t& chuc doi véi cic co
quan, don vi, dia phong va danh gia, xép loai can b, cong chire, vién chic
hang nam.

3. Pham vi va d6i twgng

- Pham vi: Dénh gi4 két qua cong tc chi dao, trién khai céc nhiém vu
CCHC va sy hai long ctia ngudi dan, t0 ghl’:c déi Véji cac linh vue, nhiém vu
CCHC ciia co quan hanh chinh nha nuéc cap tinh va cAp huyén trén dia ban tinh.

- Pbi twong: Céc s6, ban, nganh tinh; UBND cép huyén.

I CAU TRUC, THANG PIEM VA PHUONG PHAP DANH GIA CHI SO
CAI CACH HANH CHINH

1. Chi sé CCHC cip Sé: Bang 1

1.1. Chu triic

B6 tidu chi xéc dinh Chi s6 CCHC cép s¢ duoe chu trac thanh 2 nhém
quy dinh tai Bang 1:

a) Nhém X: Panh gia két qua thye hién CCHC

Gdm 7 [inh vue, 32 tidu chi va 63 tidu chi thanh phan, cu thé 1a:

- Linh vuc 1: Cong tic chi dao, didu hanh CCHC: 06 tidu chi va 11 tiéu
chi thanh phan;

- Linh vyc 2: Xay dung va t4 chire thye hién vin ban quy pham phap Tuét
thudc pham vi quan 1y nha nuée cla so: 04 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;

- Linh vue 3: Cai cach thu tuc hamh chinh: 05 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh ph?m;

- Linh vuc 4: Cai cach td chtrc bd may hanh chinh: 03 tiéu chi va 07 tiéu
chi thanh phén; '

- Linh vuc 5: Xay dung va ning cao chét ‘luqng ddi ngll can bo, cdng
chite, vién chire: 06 ti€u chi va 10 tiéu chi thanh phén;
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- Linh vye 7: Hién dai héa nén hanh chinh: 04 tiéu chi va 13 tiéu chi
thanh phan;

b) Nhém T1: Panh gia tac dong ciia CCHC

Ban Chi dao CCHC tinh x8y dung ndi dung va to chirc trién khai diéu tra
x4 hoi hoc phlt hgp véi tinh hinh thuc té.

1.2. Thang diém danh gia:

Thang diém d4nh gi4 Chi s§ CCHC 13 100 diém, trong d6:

- Piém dénh gia két qua thue hién CCHC 13 62/100 diém;

- Djém d4nh gi4 téc dong ctia CCHC théng qua didu tra xa hdi hoc 1a
38/100 diém.

- Thang diém danh gi4 dugce xéc dinh cu thé dbi vai timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Bang 1.

1.3. Phwong phap danh gia

a) Ty danh gi4, chdm diém va thim dinh, phiic tra

- Tu d4nh gi4, chAm diém: Trén co s& két qua trién khai thuc hién cong
tac CCHC va tai liéu kiém chimg (TLKC), cac s, ban, nganh tinh ty theo ddi,
danh gi4 va ty chim diém két qui thyc hién nhiém vu CCHC ctia co quan, don
vi minh va cac don vi truc thugc theo timg tiéu chi, tiéu chi t~hanh phan tai Nhém
I dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cap So va hudéng dan cua Ban Chi dao
CCHC tinh. Piém cép sé tu danh gia dugce quy dinh 12 “diém tur danh gia”.

- Thém dinh ctia Hoi dong tham dinh: Trén co s& TLKC, két qua thanh
tra, kiém tra C(;HC, lgét qué theo d&i cong tac trien khai thl_;I’C hién n}}iém vu
C‘CHC Hg}i dong ’Ehﬁm dinh xem xét, cc}ng nhén hodc ha diém, trér diém (néu
cén thiét’) doi vé’j diém ty danh gia cla cap sd cho timg ti€u chi, tiéu chi thanh
phén. K&t qua tham dinh dugc quy dinh 13 “Diém tham dinh”.

- Phuic tra ciia Ban chi dao CCHC tinh: t chirc phiic tra tdi thiéu 10% don
vi sau khi tham dinh va duge quy dinh la “Diém phtc tra”.

Diém thim dinh hofc diém phiic tra (d6i véi co quan, don vi dugc phiic
tra) duge str dung dé tinh diém Chi s6 CCHC cua co quan, don vi.

b) Panh gia tac dong ciia CCHC

- Ban Chi dao CCHC tinh ky hop ddng v&i don vi ddc 1ap tién hanh khao
sat va tong hop keét qua dieu tra x& hoi hoc phu hop véi tinh hinh thuc té timg
ndm; cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan phoi hop dé to chic dicu tra.

- Ban chi dgo CCHC tinh thdm tra, kiém tra x4c sut t6i thiéu 10% két qua
diéu tra x4 hoi hoc va cong nhin hodc khéng céng nhin két qua diéu tra d6i véi
timg mAu phiéu hoic timg phiéu cu thé.

- Piém didu tra x& hdi hoc chi dwoc tinh trén cac phiéu diéu tra hop 16 va
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¢) Cach xac dinh va xép loai Chi s6 CCHC

Chi s6 CCHC cua timg co quan, don vi duge xéac dinh bing ty 18 % gifta
téng diém dat duge (gom dlem thim dinh hodc phic tra cia Nhom I va diém cta
Nhém II) so véi tong diém t6i da (100 diém).

Chi s6 CCHC ciia cac don vi dugc xép loai thanh 5 muc d6: Rt t6t (trén
90% tré 1én); Tt (tr 70% dén 90%), Trung binh (tir 50% dén dudi 70%); Yéu
(tr 30% dén duéi 50%); Kém (dudi 30%). .

2. Chi s CCHC cAp huyén: Bang 2

2.1. Chu tric

B4 tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC clp huyén duoc céu tric thanh 2 nhém
tai Bang 2:

) Nhém I: Pénh gia két qua thuc hi¢gn CCHC

Gdm 7 linh vure, 36 tiéu chi va 66 tiéu chi thanh phan, cu thé 1a:

- LTnh‘ vuc 1: Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: 06 tiéu chi va 11 tiéu
chi thanh phan;

- Linh vge 2: Xay dyng vé t6 chirc thuc hién thé ché thudc pham vi quan
1y nha nuée: 04 tidu chi va 11 tiéu chi thanh phén;

- Linh vue 3: Cai cach thil tuc hanh chinh: 05 ti€u chi va 10 tiéu chi thanh ph?m;
- Linh‘ vuc 4: Cai cach td chtrc bd may hanh chinh: 03 tiéu chi va 07 tiéu
chi thanh phan;

- Linh vuc 5: Xay dung va nang cao chat luong ddi ngit can bd, cong
chirc, vién chire: 07 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phin,

- Linh vue 6: Cai cach tai chinh cong: 03 tigu chi va 03 ti€u chi thanh phén;

- Linh vuc 7: Hién dai héa hanh chinh: 04 tiéu chi va 15 tidu chi thanh phan.

b) Nhém IE: Panh gid tic dong cia CCHC

- Téc déng dén kinh t&, x& hoi cila CCHC @ tinh didm chi sb CCHC.

- Ban Chi dao CCHC tinh x8y dung ndi dung va 14 chirc trién khai diéu
tra x3 hoi hoc phit hep véi tinh hinh thue té.

2.2. Thang diém danh gid

Thang diém danh gi4 ctia Chi s6 CCHC cép huyén 1a 100, trong d6:

- Pidm danh gia két qua thyc hién CCHC 1a 62/100 diém;

- Bjém dénh gia tac dong cia CCHC thoéng qua didu tra x4 hoi hoc 1a
38/100 diém;
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2.3. Phwong phap danh gid

a) Tw danh gid, chAm diém va thdm dinh, phc tra

- Tu dénh gia, chidm dlem UBND cép huyén tu theo doi, danh gia va
chim diém két qua chi dao, trién khai thye hién nhidm vu CCHC cap huyén, cap
xd theo timg tiéu chi, tiéu chi thanh phin dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cap

huyén va huéng din ctia Ban Chi dao CCHC tinh, Piém cép huyén tr ddnh gia
duoc quy dinh “diém ty danh gia”.

- Thdm dinh cia Hoi dong thdm dinh tinh: Trén co s¢ TLKC, két qua
thanh tra, kiém tra CCHC, két qua theo ddi cong tac trién khai thyuc hién nhiém
vu CCHC... Hoi dong thdm dinh tinh xem xét, cong nhén hogc ha diém, trr
diém (néu can thlet) dbi vé6i diém ty danh gid cla cép huyén cho timg tiéu chi,
tiéu chi thanh phén va dugc quy dinh 13 “Piém thAm dinh” .

- Phiic tra clia Ban chi dao CCHC tinh: t6 chirc phic tra t6i thidu 10% don
vi sau khi thdm dinh, diém duoc quy dinh 13 “Piém phiic tra”.

Diém thim dinh hoic diém phic tra (d6i voi co quan, don vi duge phtic
tra) dugc sir dung dé tinh diém Chi sé CCHC cho tlmg don vi.

b) Danh gia tac ddng cia CCHC

- Tac dong dén kinh té, x3 hoi cia CCHC dé tinh dlem chi s6 CCHC:
thong qua so liéu, ni dung tac dong cia CCHC dén kinh t&, xa héi cha dia
phuong d& danh gid didm chi s6 CCHC.

- bidu tra x3 héi hoc:

+ Ban Chi dao CCHC tinh ky hop dong v6i don vi déc lap tién hanh khéo
sit va téng hop két qua didu tra xi hoi hoc phu hop voi tinh hinh thye té timg
nam; cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan phéi hop dé t chire didu tra.

+ Ban chi dao CCHC tinh thdm tra, kidm tra x4c suft t6i thidu 10% két
qua didu tra x& hoi hoc va cong nhin hofc khéng cong nhén két qué didu tra déi
v6i timg mau phiéu hojic timg phiéu cu thé.

+ Diém diéu tra xa hoi hoc chi duoc tinh trén cdc phiu didu tra hop 1é va
duge st dung dé tinh Chi sé CCHC ctia UBND cap huyén.

- Piém duoc quy dinh 1 didm “Tac dong cha CCHC” tai Bang 2.
¢) Cach xéc dinh va xép loai Chi s§ CCHC

Chi s6 CCHC cua timg dia phuong duoc xéc dinh bang ty 18 % giita tbng
diém dat duoc (gdm diém thim dinh hofic phuc tra clia Nhom I va diém tac dong
ctia CCHC ctia Nhém 1) so véi tng diém tdi da (100 diém).

Chi sé CCHC ctia cac don vi duge xép loai thanh 5 mirc do: R4t tét (trén
90% trd 1en); Tét (tir 70% dén 90%), Trung binh (tir 50% dén duéi 70%); Yéu
(tir 30% dén dudi 50%); Kém (dudi 30%).




[image: image7.png]TIL. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Nang cao trach phiém va hi¢u qua cdng tac chi dao diéu hanh cia
cic nganh, cic cap doi véi viée xdc dinh Chiso CCHC

) - Chi dao viée thyc hién nghiém tiic, c6 hiéu qué céc ndi dung CCHC theo
ké hoach CCHC giai doan va hang nam.

- (;hi dao viéc '[hl;)’C I‘lién cdng tac kiém tra, theo d&i, dénh gia va céc giai
phép khic phuc han che, ton tai trong cong tdc CCHC modt cach thuong xuyén,
lién tuc.

- Bao dam trung thyc, khéch quan trong viée téng hop, théng k8, danh
gi4, cham diém, béo céo céc ket qua CCHC.

- Str dung két qua CCHC va két qua Chi s6 CCHC 1am tiéu chi binh xét
thi dua, khen thuéng doi véi tp thé va ci nhan & cac cap va danh gia, xép loai
can bd, cong chuc, vién chire d6i v6i c4 nhin ngudi dimg dau, cap pho co lién
quan ctia ngudi dimg dau frong cdc co quan, don vi, dia phuong.

2. Tang cudng cdng tac tuyén truyén, phé bién vé Chi s6 CCHC

- Tuyén truyén, phd bién muyc tiéu, ndi dung cia Chi sé6 CCHC nhim néng
cao tinh thin trach nhiém cia can bd, cong chic, vién chiic va tang cudng su
tham gia, ph6i hop gidm sét cta cdc co quan, td chirc, ¢4 nhan trong qua trinh
theo ddi, danh gia két qua cong tic chi dao, trién khai CCHC hang ném ctia cac
s6, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

- T4 chirc hoi nghi tuyén truyén, tap hudn cho ddi ngll can bd, cong chirc,
vién chizc v& muc tiéu, y nghia, ndi dung va trach nhiém trién khai Chi s6 CCHC.

- Tang cuong da dang hoa trong cong tac tuyén,truyén nhu: hoi thao, hoi
nghi, sén khau héa, to chirc cac cude thi c6 lién quan deén cong tdc CCHC...

3. Bé tri cong chire theo ddi, danh gia CCHC tai cac co quan, don vi,
dia phwong

- CAc s0, ban, nganh: B4 tri, phan cong nhiém vu cho cong chic 1am diu
mbi theo doi, ddnh gia cong tac CCHC cuia s¢, ban, nganh va cic don vi truc

thudc. Cac don vi thude, truc thudc s& bo trf, phan cong cong chire theo ddi,
tong hop tinh hinh, két qua trién khai nhiém vu CCHC d6i v6i cac linh vue thep
chirc ning cia don vi minh. Panh gia két qua thyc hién nhiém vu théng qua két

qua CCHC dai voi tép thé don vi thudc, truc thude va cong ¢chirc 1anh dao, cong
chire chuyén mén c6 lién quan dén cong tac CCHC tai cée don vi.

- Chp huyén: Bb tri, phan cng nhiém vu cho ¢ong chirc 1am dAu méi theo
ddi, danh gia CCHC cua huyén; phén cong cu thé nhiém vu cho céc phong, ban
chuyén mon c6 lién quan thudc huyén; phén cong cong chire theo d6i mang, linh
vuc va phu trach timg don vi cép x3. Tai cap x3 phéin qc()ng nhiém vu gho cOng
chire du méi thie hién theo di, tong hop tinh hinh trién khai CCHC dé béo cdo
cap huyén theo quy dinh. Panh gia két qua thyc hién nhiém vu thoéng qua két

qui CCHC déi véi tap thé phong, ban chp huyén, UBND cép x& va can bg, céng
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don vi, dia phuong.

- Céc s, nganh déu mdi: chi tri noi dung CCHC cép tinh theo linh vue
chuyén mon cua nganh da duge UBND tinh phén cdng; thudng xuyén cdp nhat,
tong hop tién d6, két qua CCHC; theo dai, kiém tra, ddn ddc va tham muu céc
gidi phap néng cao muc tiéu, chat lugng thye hién cac nhiém vy CCHC lién
quan dén tiéu chi chdm diém chi s§ CCHC cua tinh. Phéi hop véi co quan
thudng truc Ban chi dao CCHC (S6 Noi vy) va céc sd, nganh lién quan thim
dinh, phiic tra, danh gi4 két qua trién khai CCHC cua cp s, cép huyén théng
qua TLKC, két qua thanh tra, kidm tra, theo d&i ..

4. Bio dam co s6 vat chat tai chinh

- Cac co quan, don vi, dia phuong ting cuong dAu tu co s& vat chét, trang
thiét bi, mg dung cong nghé thong tin trong trién khai nhiém vy CCHC va xdc
dinh Chi s6 CCHC dé néng cao chit luong, két qua CCHC cua don vi, dia
phuong tir d6 néang cao chét luong cong tac CCHC cua tinh va bao dam tinh hé
théng trong céng tac theo di, danh gi4 Chi s6 CCHC.

- Bé tri du kinh phi cho viéc thuc hién K& hoach CCHC va x4c dinh Chi
56 CCHC tai don vi, dia phuong.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thwc hién

1.1. S& Noi vu - Co quan thudng trwe Ban chi dao CCHC tinh

- Chu tri, ph01 hop véi Vin phong UBND tinh va cic s&, ban, nganh cé
lién quan huéng dan cac co quan, don vi, dja phuong ty chim dlem thu thp va
bién tap TLKC... dé chdm diém Chi sé CCHC hang ndm cta cp 6, cAp huyén.

- Trinh UBND tinh quyét dinh thanh Iap Hoi ddng thdm dinh Chi 6
CCHC cia cac Sé, cac huyén.

- Tiép nhan TLKC d& xac dinh Chi s CCHC ctia cAp S& va huyén.

- Phiic tra, thanh tra, kiém tra két qua thdm dinh, TLKC... chim diém chi
s6 CCHC c4p s6, cAp huyén.

- Téng hop bao cdo phiic tra két qua didu tra xa hdi hoc.

- Cho tr, ph01 hop véi cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan xiy
dung mau phleu t6 chirc didu tra x3 hdi hoc; 1ap ké hoach va dy tr kinh phi
thue hién diéu tra x4 hi hoc hang nam.

- Chu tri ph01 hop véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan ky hop dong vai
don vi doc 1ap tién hanh khéo sat va tong hop két qua diéu tra x4 hoi hoc phu
hop véi tinh hinh thyc t& timg ném.

- Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng bd chi s6 CCHC hang nim
cta cac 8¢, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x3, thanh pho.




[image: image9.png]~ -Chutr, phdi hop véi cic cép, c4c nganh ra soét ndi dung Chi sé CCHC
& trinh didu chinh, bd sung cho phit hop véi dieu kién thure te.

o Phdi hop V(:Ji céc co quan, don vi cQ lif:n quan 18p dy todn kinh phi dé
trién khai xac chi s6 CCHC céap s6, huyén de tong hop chung vao du toan ngén
sach hang nam cua S& Ngi vu theo quy dinh.

- Tham muu cho Hoi ddng thi dua khen thudng tinh va cac cip 6 lién
quan trong viée danh gié, xép loai can bo, cépg chirc va binh xét thi dua, khen
thudng d6i voi tap the, cd nhan nguéi dimg dau va cap pho cia ngudi dimg dau
cAc co quan, don vi, dia phuong trong cong tac CCHC.

- Huéng din, theo doi, thanh tra, kiém tra, dénh git, chdm diém chi s6
CCHC dbi véi timg 1inh vye CCHC do nganh Jam d&u moi theo chirc ndng,
nhiém vu cia nganh va theo phén cong cha UBND tinh. -

1.2. S& Tai chinh

Chu tri phé} hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tham muu cho
UBND tinh cén dbi, b6 tri kinh phi ngén sach nha nude dé thue hién Dé an theo
quy dinh.

1.3. Cg’lc o' quan dhu mbi chdm diém chi s6 CCHC cép s6, cAp huyén
thudc Hoi dong tham dinh tinh

- Cac co quan phy trach linh vuc, nhiém v, tiéu chi, tiéu chi thanh phén
chim didm chi s6 chu tr, phdi hop voi co quan thudng tryc Ban chi dao CCHC
tinh - S& Noi vu trong Viéc, huéng dan, theo ddi, thanh tra, kiém tra, danh gid,
chém diém chi s CCHC &bi voi timg linh vuc CCHC do ngénh phu trach theo
chirc ndng, nhiém vy cia nganh va theo phan cong ciia UBND tinh.

- Trér} co s&6 TLKC, Kkét qué thanh tra, kiém tra CCHQ, Két qua theo c}éi
cong tac ‘frjén khai th},xc hién,nhiém vu CCHC... thyc hién thm dinh viéc cham
diém chi s& CCHC cép sd, cap huyén theo phén cong.

- ThAm dinh, phic tra, kiém tra két qua chém didm chi s6 va két qua didu
tra x& hoi hoc.

1.4. Ciic s, ban, nganh va UBND cép huyén

- Trién khai thuc hién cac ndi dung Chi s CCHC trong pham vi trach
nhiém va theo hudng dan ctia Ban chi dac CCHC tinh.

- Téng hop s6 lidu, thu thap TLKC, tu chim diém, xay dung béo céo xac
dinh Chi s& CCHC caa co quan, don vi, dia phuong minh theo huéng déan cia
Ban chi dao CCHC tinh.

- Phéi hop véi So Noi vu va cic co quan, don vi c6 lién quan trong viéc tb
chtre didu tra, tng hop ket qua diéu tra x4 hoi hoc.

- Sir dung két qua CCHC va két qua chi s6 CCHC 1am tiéu chi danh gia,
xép loai va xét thi dua, khen thudng tap the, ca nhéan cég bd, cong chirc, vién
chirc hang nim trong vigc thye hién nhi¢ém vu CCHC & tAt ca céc co quan, don
vi, dia phuong.



[image: image10.png]- UBND cap huyén xay dung va tb chirc trlen khai thuc hién B Chi sb

CCHC cép x4 dé 4 ap dung dénh gia, chém diém chi s§ CCHC déi v&i UBND cac
x3, phudmg, thi trin.

2. Tién d9 thure hién

- Hang ndm, céc co quan, don vi, dia phuong ty dédnh gia, chém diém x4c
dinh Chi s CCHC, thu thip TLKC va giri TLKC, béo céo két qua ty chdm diém
theo huéng din v& H6i dong thdm dinh tinh (qua S& Néi vu tbng hop) trude
ngay 15/01 ciia ndm sau ndm danh gid.

- Piéu tra x3 héi hoc, dénh gi4 tac dong ctia CCHC bt diu trién khai tir
Quy IV cua nam déanh gia.

- Hoi ddng Tham dinh t6 chirc thdm dinh, Ban Chi dao CCHC tinh 4
chirc phuc tra, Hoi ddng Thdm dinh tong hop va gl bao céo két qua xédc dinh

chi s6 CCHC hang nam cta céc s&, ban, nganh; UBND cip huyén vé UBND
tinh trong Quy I ctia ndm sau ndm d4nh gia.

3. Kinh phi thee hién
- Kinh phi trién khai xé4c dinh Chi sé CCHC duogc bé tri trong du todn chi

ngén sich nha nudc hang nim cia cac co quan, don vi, dia phuong theo phan
cap ngén sach hién hanh va cic nguén tii trg hop phap khac (méu ¢o).

- Viéc 1ap du toan, quén ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xéc dinh Chi s6 CCHC héng nidm thyc hién theo quy dinh.

Trong qua trinh trién khai thyuc hién, néu c6 vudng mac phat sinh, Thu
truong cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi phén 4nh vé UBND tinh (qua
S& Noi vu) dé xem xét, sira ddi, bd sung D2 an./.

TM. UY BAN NHAN DAN
. CHU TICH

10




[image: image11.png](Kém theo Quyét dinh gé' [24) /QD-UBND ngéy 30 thang 7 ndm 2018

Bing 1
CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP SG

cua Uy ban nhan dan tinh Pién Bién)

Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Pidm téi a

STT a
I | PANH GIA KET QUA THUC HIEN CCHC CUA SO 62
1 | CONG TAC CHi DAO, PIEU HANH CCHC 13.5
L1 (Ké hoach CCHC nim 2.5
1.1.1 | Chéat lwong k& hoach CCHC 0.5
1.1.2 | Mirc d6 hoan thanh k& hoach CCHC 2
1.2 | Thyc hign cong tdc bdo cdo CCHC 15
1.2.1 | Bdo cdo CCHC dinh ky 1
1.2.2 | Béo céo tir cham diém két qua Chi s§ CCHC 0.5
1.3 | Kiém tra cong tic CCHC L5
131 Ty 1€ co quan, don vi thudc S& (PhQng, ban, don vi thujce 1
7 | va truc thude, twong duong) dugc kidm tra trong nam
1.3.2 { Xir Iy céc vAn dé phat hién qua kiém tra 0.5
1.4 | Sw ning dpng trong chi dao, didu hinh CCHC 5
141 Thuc hién viég gan két qua QCHC véi viée xét thi dua, 5
"7 | khen thuéng d6i véi cac tap thé, ¢4 nhan
Co sang kiép, giai phip, dé tai... thuc hién nhiém vu
CCHC cua cap s6, nganh trong nam va dugc co quan tham
1.4.2 | dinh nhat tri: (LA nhiing giai phép, bién phdp, mé hinh, 0.5
cach 1am méi duge 4p dung va dem lai hiéu qua trong thuc
hién nhiém vu CCHC trong nim clia co quan, don vi).
Thyc hién viéc gan ket qua CCHC v6i viéc danh gid, xép
143 loai hang nidm doi véi nguoi ding dau, cip phé ¢6 lién 25
"7 | quan clia ngudi dimg dau va CBCCeé lién quan dén két )
qua CCHC
L5 | Céng tic tuyén truyén CCHC 2
1.5.1 | Mire d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 1
1.5.2 | Mitc d¢ da dang trong tuyén truyén CCHC 1
L6 Thyc hién cdc nhigm vu dwoc UBND tinh, Chii tich 7
" | UBND tinh giao trong nim
5 | XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY 7
PHAM PHAP LUAT
21 Tham muwu xdy dung vin bin quy phem phap lugt 2

(VBQPPL) thugc pham vi quan Iy nha nwéc ciia Sé

A




[image: image12.png]Xay dyng VBQPPL trong ndm theo Danh muc d4 duoc co

211 quan ¢ thim quyén phé duyét 0-5
2.1.2 | Thuc hién quy trinh x&y dung VBQPPL 1.5
2.2 | Kiém tra, xit Ij vin bin quy pham phdp lugt 1.5
321 | Ban hanh ké hoach kiém tra, xir Iy VBQPPL 0.5
Thyc hién kiém tra thudng xuyén, day du va kip thoi xir Iy
két qua kiém tra VBQPPL do HBND, UBND tinh ban
2.2.2 | hanh thudc pham vi, linh vuc quan ly theo quy dinh cua 0.5
phép luit sau }chi nhén dugc két ludn kiém tra vin ban cua
co quan c6 tham quyen )

293 Thuc hién béo cdo hang ndm vé ket qua kiém tra, xi Iy 0.5
= | VBQPPL ;
2.3 | Céng tdc ra sodt, hé théng héa VBQPPL 15

331 | Ban hanh K& hoach ra soét, hé théng héa VBQPPL 0.5

Thue hién ra soat thuong xuyén day di va kip thoi xir Iy

2.3.2 | két qua ra sodt cac VBQPPL do HDND, UBND tinh ban 0.5

hanh thudc pham vi, linh vuc quéan Iy

233 Thuyc hién cong thc bao cdo hang nam vé két qua ra sodt, 05
72 | hé thong héa VBQPPL ’
2.4 | Theo déi thi hanh phdp Iugt (TDTHPL) 2

2.4.1 | Thuc hién cc hoat dong v€ TDTHPL 1

2.2.2 | Xt Iy két qua theo doi thi hanh phap Iuét 1

3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 9.5
3.1 | Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) L5

311 T}}am muu thyce hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo i
7% | tham quyén

31.2 | Tham muu x& Iy c4c van dé phét hién qua ra soat TTHC 0.5
3.2 | Céng bo, cong khai TTHC 2

321 Tham muu Cong bd danh muc, cong bé TTHC thudc tham 1
- quyén giai quyét cha céc cap chinh quyén trén dia ban tinh

Cong khai TTHC diy du, dang quy dinh tai noi tiép nhén,

3.2.2 | giai quyet TTHC; Cong khai TTHC trén Trang TIDT ctua 1

céc co quan, don vi _

3.3 | Thurc hién co ché mt cira, co ché mét civa lién thing 2.5
331 Ty l& TTHp thudc thim quyeén giai quyét duoce thyuc hién 05
24 | theo co ché mot clra :

S8 TTHC dugc giai quyét theo hinh thire lign thong cing 1
332 x
. cap J

12




[image: image13.png]86 TTHC duoc gidi quyet theo hinh thic lién thong gifta

3.3.3 céc cap chinh quyén I
19 I¢ hé so T THC do co quan, don vi tiép nhin trong
34 2.5
nam dwoc gigi quyet ding han
Cong tic tiép nhdn, xi Iy phin dnh, kién nghi (PAKN)
3.5 |cha cd nhin, 16 chikc doi véi TTHC thupc thim quyén 1
gidi quyet ciia 56, ban, nganh tinh
351 Cong khai ndi dung huo’ng dén thuc hién phan anh, kién 0.5
" | nghi cta c& nhan, t6 chtrc vé quy dinh hanh chinh )
359 Xt ly PAKN cua ca nhén, t6 chic déi véi TTHC thube 0.5
=% | thdm quyén giai quyet cla s, ban, nganh tinh; ’
4 CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH 5
41 Tudn thi cdc quy dinh ciia Chinh phii va huéng dén ciia L5
" | b, nganh, UBND tinh vé t6 chirc by mdy )
Sap xep t6 chirc b mdy va kién toan chirc ndng nhiém vu
4.1.1 | cta céc co quan chuyén mén cap tinh, céc phong chuyén 0.5
mén cip huyén
412 Thuec hién quy dinh vé co ciu s§ luong lanh dao tai céc co 1
"™ 1 quan, don vi
42 Thuc hlen quy dinh vé sir dung bién ché dwgc cdp cé 7
) thim quyén giao
4.2.1 | Thue hién quy dinh vé st dung bién ché hanh chinh 0.5
Thuc hién quy dinh vé b luong nguoi 1am viée trong cac
422 : P 0.5
don vi su nghiép cong 1ap
4.3 | Thuc hign phén cip quin Iy 25
43.1 Thyc hién cac quy dinh v& phan cép quéan ly do Trung 1
"7 | uvong, UBND tinh ban hanh
Thyc hién kiém tra, dénh gia dinh ky déi véi cac nhigm vu
4.3.2 | thudc pham vi quéan 1y nha nuéc ctia S& di phan cap cho 1
dia phuong
4.3.3 | Xt ly céc van d& v& phan cAp phat hién qua kiém tra 0.5
5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN 6
BOQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
5.1 Thyec hi¢n co ciu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 7
| lam
511 Ty 1€ phong, ban, don vi thude S&, ban, nganh bd trf cOng 0.5
""" | chire theo dung vi tri viéc 1am duoc phé duyét )
512 Ty 1¢ don vi su nghiép thudc S, ban, nganh bd tri vién 0.5

chirc theo dung vi tri viée lam duge phé duyét

13




[image: image14.png]| 5.2 | Tuyén dung céng chirc, vién chire 1
5.2.1 | Thye hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc 0.5
5.2.2 | Thyc hién quy dish vé tuyen dung vién chirc 0.5

5.3 Thuec hién quy dinh Vvé thi ndng ngach cong chirc, thi
. 1
hodic xét thing hang vién chirc
5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi néng ngach cong chuc 0.5
532 | Thuc hién quy dinh vé thi hodc x¢ét thing hang vién chirc 0.5
5.4 | Thiec hién quy dinh vé bé nhiém vi tri linh dao, quéin Iy 1
55 Thuc hién quy dinh vé danh gid, phin logi va chdp hanh 7
) ky cuwong hinh chinh ciia cdn bé, cong chirc, vién chirc
Thuc hién quy dinh vé danh gia, phén loai c¢ong chirc, vién
5.5.1 0.5
chirc
Chép hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh ctia can b, cong
552 A , 0.5
chire, vién chuc
5.6 | Cong tdc dao tao, boi dudng cong chirc, vién chikc 1
Thuc hién cong téc bdo cdo ket qua ddo tao, boi dudng
5.6.1 - 0.5
cong chire, vién chie
Miic dd hoan thanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong
5.6.2 0.5
chirc, vién chirc
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG 3
6.1 Thuc hién co ché tw chii, ty chiu trdch nhiém vé sir dung 0.5
4\ kinh phi quin ly hanh chinh :
Thuc hién co ché tw cha, tw chiu trdach nhiém tai cdc
6.2 2.5
don vi su nghiép cong lip thupc S¢
6.2.1 S8 don vi su nghiép cong lép tu dam bao chi thuong 05
" I xuyén ’
6.2.2 S8 don vi sy nghiép cong 1ép tu dam bao mot phan chi 1
% | thuong xuyén
Ty 1é don vi sy nghlep cong 1ap thuc hién dung quy dinh
6.2.3 | ve viéc phén phdi két qua tai chinh hogc st dung kinh phi 1
tiét kiém chi thudng xuyén trong nam
7 HIEN DAI HOA HANH CHINH 18
7.1 | Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) ciia 8¢ 4.5

ﬁ-l 1 | Mivrc @ hoéan thanh ké hoach tmg dung CNTT 1.5

| 7.1.2 Trin khai Kién trac Chinh quyén dién t{r cha tinh tai s& 0.5
713 Ty 1& van ban trao dbi gifra cac co quan hanh chinh nha 15

L. > | nuéc dudi dang dién T ’




[image: image15.png]Thuec hién két nbi, lién thong cdc phan mém quéan Iy vin

7.1.4 ban 1
7.2 | Cung cip dich vu cong truec tuyén 6.5

791 Ty l¢ TTHC thube thdm quyén duoc quy dinh thuc hién 5
| glai quyét true tuyeén mue do 3,4

722 Ty 1& TTHC cung cép truc tuyén murce do 3, 4 c6 phat sinh 2
" | ho so trong ndim

7.2.3 | Ty 18 hd so TTHC duoc xir Iy truc tuyén mirc d6 3 2

7.2.4 | Ty 18 h6 so TTHC duoc xt 1y truc tuyén muc d{) 4 0.5
73 Thyec hién tie"p nhin hé so, trd két qud gidi quyé't TTHC p
’ qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI)

731 Ty 1é TTHC da trien khai c6 phat sinh ho so tiép nhén )
7" hodc tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI

7.3.2 | Ty 1& ho so TTHC duogc tiép nhan qua dich vu BCCI 1

733 | T9 18 két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI 1.
74 Ap dung H¢ thong quin Iy chit lwong theo Tiéu chuén 3

" | quoc gia TCVN ISO 9001:2008

741 Ty 1& TTHC thudc thim quyén giai quyét dwoc dwa vao 1
"7 | x4y dung, ép dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008

740 Thuc hién cac yéu cau cta Tiéu chudn TCVN ISO 5
"7 19001:2008 trong hoat dong -
II | PANH GIA TAC PONG CUA CCHC 38

TONG PEM I+II 100
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[image: image16.png]Bang 2

CHi SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN
(Kém theo Quyét dinh s6 ¢20 /QD-UBND ngay 50 thing 7 ndm 2018

ctia Uy ban nhén dan tinh Dién Bién)

STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém tbi da
1 DANH GIA KET QUA THUC HIEN CCHC CUA UBND CAP 62
HUYEN
1 | cONG TAC cHi PAO, PIEU HANH CCHC 15.5
1.1 | Ké hoach CCHC 3
1.1.1 | Chat Iwgng K€ hoach CCHC 0.5
1.1.2 | Mtrc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 2.5
1.2 | Thue hign cong tic bdo cdo CCHC 1.5
1.2.1 | B4o cdo CCHC dinh ky 1
1.2.2 | Bao c4o tw cham diém két qua Chi s6 CCHC 0.5
1.3 | Kiém tra cong tic CCHC 2
13.1 Ty 1€ co quan chuyén mon cap huyén va don vi hanh chinh 15
2% | cap xa dugc cap huyén kiém tra trong ndm ’
1.3.2 | X 1y c4c van dé phat hién qua kiém tra 0.5
1.4 | Sy ning dpng trong chi dao, diéu hinh CCHC 5.5
141 Thue hién viéc gan két qua CCHC vdi viée xét thi dua, 2
| khen thuong d6i véi céc tap thé, ¢4 nhan
C6 sang kién, giai phap, dé tai ... thuc hién nhiém vy céi
cach hanh chinh cia huyén, xa trong nim va dugc co quan
142 | thAm dinh nhét tri: (La nhimg giai phép, bién phap, md 1
hinth, cich lam méi dugce ap dung va dem lai hiéu qua trong
thyre hién nhiém vy CCHC trong nam cua co quan, don vi)
Thyc hién viée ga.n két qua CCHC véi viéc danh gxa xEp
143 loai hang ndm dbi véi ngu(n dimg dAu, cAp pho cé lién 25
o quan cta nguoi ding diu va CBCCc6 lién quan dén két ’
qua CCHC
1.5 | Céng téc tuyén truyén CCHC 2.5
1.5.1 | Mitrc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 1.5
1.5.2 | Mirc do da dang trong tuyén truyén CCHC 1
1.6 Thuc hién cdc nhiém vy dupc UBND tinh, Chu tich 1
*" | UBND tinh giao
2 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY 55
PHAM PHAP LUAT :

AL




[image: image17.png]Xdy dung vin bin quy pham phdp luit (VBQPPL) thudc

21 Pham vi quin Iy nha nieée ciia S¢ 0.5
2.1.1 | Xay dung VBQPPL dugc giao ban hanh theo thim quyén 0.5
2.1.2 | Thuc hién quy trinh xiy dung VBQPPL 1.5
2.2 | Kiém tra, xit Iy VBQPPL L5
2.2.1 | Ban hanh ké hoach kiém tra, x(t ly VBQPPL 0.5
2.2.2 | Thuc hién cong tac kiém tra VBQPPL 0.5
Kip thoi xir 1y VBQPPL theo ding quy dinh sau khi nhan

2.2.3 | duoc Thong bao kiém tra vin ban cia co quan c6 thim 0.25
quyén
Thue hién bdo cdo hang nim vé két qua kiém tra, xit ly

224 VBQPPL 0.25

2.3 | Céng tdc ra sodt, hé thong héa VBQPPL 1.5

2.3.1 | Ban hanh k& hoach ra soat, hé thong héa VBQPPL 0.5
T4 chic thyc hién ra soat thuong xuyén, diy du va kip thoi

2.3.2 | xir ly két qua ra sodt céc VBQPPL ctiia HDND, UBND cép 0.5
huyén

243 Thuyc hién bio cdo hiang nim vé Két qua ra soat, hé thong 05

""" | héa VBQPPL '

2.4 | Theo déi thi hanh phdp lugt (TDTHPL) 2
2.4.1 | Thuc hién cac hoat dong v& TDTHPL 1
2.4.2 | Xt 1y ket qua theo ddi thi hanh phap luat 1

3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 8

3.1 | Ra sodt, dinh gid thi tuc hanh chinh (TTHC) L5
3.1.1 | Mtrc d6 hoan thanh ké hoach ra sodt, ddnh gia TTHC 1
3.1.2 | Xir Iy cac vén dé phét hién qua rd soat 0.5

3.2 | Cong khai thii tuc hanh chinh 1

Bon vi hanh chinh cap huyén va ty 1& don vi hanh chinh
321 cAp xa niém yét cong khai TTHC day du, ding quy dinh tai 05
~"" | BO phan tlep nhén va trd két qua va tru sé co quan, don vi ’
truc tiép giai quyét TTHC
Cong khai day du, ding quy dinh TTHC thude tham quyén
3.2.2 | giai quyet clia cép huyén, cap x& trén Trang théng tin dién 0.5
tir ctia cap huyén

3.3 | Thuc hi¢n co ché mgt cira, co ché mt civa lién thong 1

33.1 Ty 16 TTHC thudc thim quyén g1a1 quyét cia UBND cap 0.5

huyén duge thuc hién theo co ché mét cira
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[image: image18.png]Ty 1& don vi hanh chinh cap x3 ¢d 100% s6 TTHC thude

3.3.2 thdm quyén giai quyét dugc thuc hién theo co ché mét ctra 0.3
3.4 | Két qua gigi quyét TTHC 3.5
341 Ty 1& ho so TTHC do UBND cép huyén tiép nhén trong 2
| nam dugc gidl quyét ding han
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2% | phan cap cho céc phong, ban, don vi, UBND cép xa thyc
hién
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